ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy On mint vasarld (fogyasztd) az jeep-alkatresz.hu, illetve a kornyikworks.hu cimen
elérhetd honlap hasznalataval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadja, az alabbi, a Ptk. (2013. évi V.
torvény) 6:77-6:81.§ alapjan megirt altalanos szerzddési feltételeket. Kérjuk, amennyiben vasarloja,
illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a Webaruhazunk altal kinalt lehetéségeknek, figyelmesen olvassa el
az Altalanos Szerzédési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és azokat kotelez6 érvényilinek tekinti magara nézve. Jelen
dokumentum, kizardlag elektronikus formaban kertl megkotésre. Az alabbi feltételekkel szabalyozott
szerz8dés a Ptk. szerint tavollevok kdzott létrejott szerzé6désnek mindstil.

1.

Uzemeltet6i adatok:

Cégnév: Kornyik Works Bt.

Székhely: 2073 Tok, F6 ut 41.

Adoszam: 26349343-2-13

Cégjegyzék szam: Cg. 13-06-071376
Szerz6dés nyelve: magyar

Elektronikus elérhetéség: info@kornyikworks.hu
Telefonos elérhetdség: +36 304978423

A szolgaltaté a jelen altalanos szerz8dési feltételekben a tovabbiakban: Gizemeltet6.
Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore
Autodalkatrészek, felszerelések

Figyelmeztetés: A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdésagostdl, bizonyos
esetekben csak illusztracioként szerepelnek.

Rendelési informaciok

A megjelenitett termékek kizarélag a Webaruhazon keresztil, online rendelhetéek meg, futér altal
torténd hazhoz széllitassal vagy személyesen a megrendeld, vagy meghatalmazottja altali
atvétellel.

A termékekre vonatkozdan megjelenitett arak tartalmazzak a térvényben elirt 27%-os AFA-t,
azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat.

Amennyiben az Gzemeltetd hibas arat tlintet fel a termék mellett, a téle elvarhaté gondossag
ellenére, és a termék ara annak altalanosan elfogadott aratdl eltér,ugy az Gzemelteté nem
kételes a terméket a hibas aron szolgaltatni, de koteles a megrendelés visszaigazolasaban
felajanlani a vasarld részére a valds aron térténd vasarlas lehetéségét. Amennyiben a vasarld
ezzel a lehetéséggel nem kivan élni, ugy megilleti a szerz6déstdl vald egyoldalu elallas joga.

Kulén csomagolasi koltség nem keril felszamitasra. A részletes szallitasi dijszabas a jelen
szerz8dési feltételek része, a részletes arajanlatban kerll feltlintetésre.

Webaruhazunkban termékkategériak szerint béngészhet a Megvasarolhaté termékek,
szolgaltatasok kozott. A felsorolt termékek mellett megtekintheti egy-egy termékek rovid leirasat,
arat, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye nélkil. Ha bévebb informaciét szeretne kapni a
termékrdl, akkor kattintson a termék képére vagy nevére. Ekkor a termék oldalara jut el, ahol a
termékrél részletesebb tajékoztatast kaphat. Amennyiben ennél részletesebb tajékoztatasra van
sziksége, ugy az Uzemeltetdi adatok kozott rogzitett telefonszamon sziveskedjen felvenni a
kapcsolatot az izemeltetbvel.

A rendelés menete



A

A” kosarba!” jelre kattintva a terméket a Kosarba helyezheti.

A termékeket a Kosarba helyezheti bejelentkezés nélkdl is.

A kosar tartalmat a Kosar menlpont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti. Lehetéség
van arra, hogy megtekintse és modositsa ,hogy a kosarba tett termékbdl milyen
mennyiséget kivan rendelni, valamint ki tudja valasztani az Onnek legmegfelelébb
fizetési és szallitasi médot, illetve tordlheti az adott tételt. Lehetéség van a kosar teljes
kiuritésére is. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, valassza a
,vissza a termékhez” gombot. Ha minden rendben van és az ajanlatkérés mellett dontott
akkor a ,tovabbi adatok megadasa” gombot megnyomva tovabbléphet.

Miutan kitoltotte az On és autdja adatait, az ,Ajanlatkérés elkiildése” gombbal elkiildheti
ajanlatkérését.

Miutan elvégeztlk ajanlatkérésenek feldolgozasat, a megadott e-mail cimére kuldunk
Onnek egy reszletes arajanlatot. Ezutan e-mailben vagy telefonon tortént egyeztetes
utan kuldink Onnek egy visszaigazolast.

Ajanlatkérések feldolgozasa

Az ajanlatkérések feldolgozasa munkanapokon térténik 9-17 6raig. Az arajanlatkérések
feldolgozasaként megjeldlt id6pontokon kivil is van lehet8ség ajanlatkérésre, de ha az a
munkaidé lejarta utan torténik, csak az azt koveté munkanapon kerll feldolgozasra az
ajanlatkérés. Az elfogadott ajanlat teljesitési hatarideje, a visszaigazolastél szamitva a 5
- 10 munkanap.

Cégunk nem vallal felel6sséget a megrendelt termék esetleges technikai ismertetéinek a
beszallitd, vagy rajta kivul allé okok miatt torténd elézetes bejelentés nélkili valtozasa
miatt.

4. A megrendelt termék ellenértékének és a hazhoz szallitas dijanak fizetésének médja

A megrendelt termék fizetésének maédja

O

Banki el6re utalassal torténé teljesités: ha mar visszaigazoltuk az On megrendelését,
akkor a visszaigazolé e-mailben megtalalja a bankszamlaszamunkat és a
megrendelésszamot, amelyre hivatkozni kell az atutalas megjegyzés / kdzlemény
rovataban. Amennyiben az atutalt 6sszeget jévairjak a bankszamlankon, csak ezt
kovetben inditjuk a folyamatot.

Figyelem, 50.000 Ft feletti vasarlas esetén csak ez a fizetési mdd lehetséges!

(bankszamlaszamunkat a kapcsolat menipontban talalja)

Személyesen torténé teljesités: Ez esetben On az lizemeltet6 székhelyén/telephelyén
forintban fizeti meg a termék vételarat készpénzben.

Utanvéttel torténd teljesités: A terméket az altalunk megbizott futarszolgalat szallitja ki az
On altal megadott cimre, ahol a termék, vagy termékek szamla szerinti arat a futarnak
kell készpénzben kifizetni. Utanvétes megrendelés esetén a szallitasi kdltséghez az
utanvételi dij még hozzdadodik.

Figyelem, ez a fizetési méd csak 50.000 Ft alatti megrendelések esetén lehetséges!
Utanvéttel fizetés esetén a megrendelt terméket a csomag atvételekor a kézbesitének
készpénzben kell kifizetni.

A fizetendd végdsszeg a megrendelés dsszesitdje és visszaigazold levél alapjan minden
koltséget tartalmaz. A szamlat a csomag tartalmazza. Kérjuk a csomagot kézbesitéskor a



kézbesitd elbtt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés, vagy
hiany esetén kérje jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzdékdnyv
nélkali reklamaciot nem all médunkban elfogadni.

Szallitasi hataridé

Minden termék megrendelésre kerll beszallitasra, raktarkészlet nincs. A vallalasi hataridé
minden esetben 5-10 munkanap. Minden egyéb esetben errdl a vasarlot tajékoztatjuk.

Hazhoz szallitasi informaciok

A webaruhazunk altal kapott megrendeléseket a Magyar posta, illetve a Magyarorszagon
Uzemel6 futarszolgalatok futarai kézbesitik. A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-
16 6ra kozott. Szallitasi cimként célszer(i olyan cimet megadni, ahol a most megjel6lt
napszakban a futart folyamatosan fogadni tudjak, és biztositani tudjak a kildemény
ellenértékének és a szallitasi dijnak, valamint az utanvétel dijanak a futar részére valé
teljesitését.

Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag
atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak. Az at nem vett, visszakuildétt csomagok
esetében a szallitas és visszaszallitas dijat a megrendelére terheljik, Gjrakildését kizardlag a
csomag ellenértékének elére torténd kiegyenlitése esetén all mdédunkban ismételten elinditani.

Aruhazunk mikédésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerdilé
esetleges tovabbi kérdések esetén az lizemeltetd adatai kdz6tt megadott elérhetéségeinken
rendelkezésére allunk.

Elallas joga

A tavollevék kozott kotott szerz6désekrél sz616, 45/2014. kormanyrendelet szabalyozasa
értelmében a jelen pont rendelkezései kizardlag a fogyasztonak minéstilé vasarlé esetében
alkalmazhatoak. A fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon
belll indoklas nélkil elallhat a szerz6déstdl, visszakildheti a megrendelt, bontatlan csomagolasu
terméket. Amennyiben a fogyaszté él elallasi jogaval, ugy ezt az izemeltetével egyértelm(i
irasbeli nyilatkozatban kételes kdzolni (postan ajanlott tértivevényes kiildeményben, vagy e-
mailben). Az Gzemeltetd az eldllasi nyilatkozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul koteles azt
visszaigazolni a fogyaszto felé. A fogyaszto elallasa esetén a megrendelt terméket koteles
elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll az Gzemeltetének visszakildeni. A
visszakuldés koltsége a fogyasztot terheli.

Amennyiben a fogyaszto elallasi jogat gyakorolja, igy az erre vonatkozé nyilatkozat
kézhezvételét kdvetd 14 napon belll koteles az izemeltetd a fogyasztdnak az altala teljesitett
fizetéseket visszatériteni, beleértve a szallitas dijat is. Ez aldl kivétel, ha a fogyaszté olyan
fuvarozasi modot valasztott, amely tébbletkdltséggel jar, és amely a szokasos fuvarozastol eltérd.
A szolgaltaténak a visszafizetési kotelezettségét mindaddig nem kell teljesitenie, amig a
szolgaltatott terméket vissza nem kapta, vagy amig a fogyaszto hitelt érdeml|d igazolasat a
termék visszakuldésérdél nem kapta meg. A két idépont kdzotti eltérés esetén az Gizemeltetd a
korabbi idépontot kell, hogy figyelembe vegye.

Uzemeltetd kévetelheti a fogyasztotdl a nem rendeltetésszerii hasznalatbol adodé anyagi kar
megtéritését. Ezért kiemelten Ugyeljen a termék rendeltetésszerli hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszerli hasznalatabdl eredd karoknak megtéritése a fogyasztot terhelik.

A csomag céglinkhdz tértend beérkezését kdvetden, videé kameraval rogzitésre kertll a csomag
kibontasa, illetve a visszakuldott termék megvizsgalasa. Erre az esetleges késébbiekben torténd
félreértések elkerllése végett van sziikség. (példaul, hogy a visszakulldott termék sértlt, vagy
hianyos volt)
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Nem illeti meg a fogyasztét az elallasi jog:
o olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithaté pénzpiaci
mozgasoktdl, ingadozasoktdl fligg.
o olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet kifejezetten a fogyaszto kérésére, az
6 altal szabott igények alapjan egyedi kérésének megfeleléen kerilt eléallitasra,
o olyan termék esetében, amelynél a fogyaszto kifejezett kérésének tesz eleget az
Uzemeltetd slirg8s javitasi, vagy karbantartasi munkaknal

Termék visszakiildése, cseréje

Megrendelés utan a termékeket csak akkor all médunkban visszavenni és arukat visszatériteni,
ha az alkatrész sérult, vagy nem az auté tipusahoz vald, mivel minden termék egyénileg kerul
beszerzésre. Minden mas esetben 50% kezelési dijat szamolunk fel, és a vételar 50%-at téritjuk
vissza.

Panaszok intézése

Az Uzemeltetd a panaszrdl jegyz6konyvet koteles felvenni,az Gzemeltetd adati k6z6tt megjelolt
helyen, és a panaszt a felvétel napjatdl szamitott 6t évig, az arra adott valasszal egyutt
megdrizni. Az lizemeltetd a hozza érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon belll
megvizsgalja és arra érdemi valaszt kell hogy adjon. Amennyiben panaszra az izemeltet6é
elutasité valaszt ad, azt irasban meg kell indokolnia. Az Gzemeltetével kotott szerzé6désébdl
ered6 jogvitak elsésorban békés uton, megallapodassal a felek kdzott, vagy a fogyasztod
lakéhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsag elétt intézheték. Amennyiben ezek nem
vezetnek eredményre, marad a felek szamara a birdsagi ut.

Adatkezelés

Lasd az Adatkezelési szabalyzat mentpontban

Egyéb rendelkezések

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V.
torvény), fogyasztdi szerz6déseknél a tavollevék kdzott kotott szerz6désekrdl szolé 45/2014.
kormanyrendelet rendelkezései az iranyadok.

Hosting

Timme Hosting GmbH & Co. KG

Marie-Curie-Stral’e 5

21337 Lineburg

Deutschland
Tel.: +49 (0) 4131/22 78 1-0



